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23 августа 2012 г.
направляется по электронной почте
РУКОВОДИТЕЛЯМ 

ТЕРРИТОРИАЛЬНЫХ ПАЛАТ,
КОМИТЕТОВ ТПП РФ,

СОЮЗОВ И ОБЪЕДИНЕНИЙ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЕЙ-ЧЛЕНОВ 

ТПП РФ, КОММЕРЧЕСКИХ ПРЕДПРИЯТИЙ – ЧЛЕНОВ ТПП РФ, ЗАГРАНПРЕДСТАВИТЕЛЬСТВ ТПП РФ





Уважаемые коллеги!

С целью распространения информации и привлечения профильных специалистов  на выставочно-ярмарочные мероприятия, проводимые под Патронажем Торгово-промышленной палаты Российской Федерации, прошу Вас данную информацию довести до заинтересованных  членов Вашей организации.
Проходит под Патронажем ТПП Российской Федерации

	Название:
	26-я международная выставка товаров народного потребления

 «КОНСУМЭКСПО-2012. ОСЕНЬ»


	Сроки и место
проведения: 

	с 25 по 28 сентября 2012 года

г. Москва, Центральный Выставочный Комплекс «Экспоцентр» 

	Официальная поддержка:
	Правительство Москвы

	Страны-участницы:
	БЕЛЬГИЯ, ФРГ, ИНДИЯ, ИСПАНИЯ, КАЗАХСТАН, КНР, КНР(Гонконг) ПОЛЬША, РОССИЯ,  ЧЕХИЯ*

*по состоянию на 21.08.2011

	Тематика:
	КОНСУМЭКСПО – HOMESTYLE
· Столовая посуда из фарфора, фаянса, хрусталя, стекла, керамики 

· Столовые приборы 

· Предметы сервировки и декорирования стола 

· Профессиональная посуда и инвентарь для HoReCa 

· Кухонная посуда из различных материалов 

· Кухонная утварь 

· Бытовая техника для кухни и дома 

· Люстры и светильники 

· Домашний текстиль (скатерти, шторы, портьеры, постельное белье, текстиль для ванной) 

· Ковры и напольные покрытия 

· Аксессуары для ванной и кухни 

· Предметы интерьера и товары домашнего обихода 

· Искусственные растения, цветочные композиции, срезанные цветы и горшечные растения 

· Предметы для организации загородного отдыха (навесы, качели, гамаки, складная мебель, мангалы, биотуалеты и др.) 

· Предметы для ландшафтного дизайна, скульптуры и садовая мебель   

· Ручной инвентарь и садовый инвентарь 

· Пластмассовые изделия для дома 

· Одноразовая посуда 

Бытовая химия 
	КОНСУМЭКСПО – СУВЕНИРЫ И ПОДАРКИ
· Часы и ювелирные изделия 

· Бизнес-сувениры 

· Портативная электроника 

· Принадлежности для курения, кальяны, трубки, сигары, табак 

· Картины, постеры, багет, рамки для фотографий 

· Настольные игры и товары для хобби 

· Декоративные свечи и подсвечники 

· Подарочные изделия (книги, календари, открытки и др.) 

· Сувениры из фарфора и хрусталя 

· Призы и награды 

· Этнические и национальные сувениры 

· Парфюмерия и косметика 

КОНСУМЭКСПО-РАЗВИТИЕ БИЗНЕСА, ГОТОВЫЕ РЕШЕНИЯ
· Франшизы на рынке ТНП 

· IT-решения для оптовой и розничной торговли 

· Программы кредитования 

· Логистика 


	ДЕЛОВАЯ ПРОГРАММА Организатор

ЦВК «Экспоцентр»

ООО «Ииперия»
	VII Всероссийский Форум 
«Эффективный поставщик non-food. Стратегия-2012»

26 сентября 2012, вторник
10.30–10.45 Экспресс-сессия:

ЦЕНТР ЗАКУПОК СЕТЕЙТМ: ИНСТРУКТАЖ


10.45–12.30 Аналитическая сессия:

ПОТРЕБИТЕЛЬСКИЕ ТОВАРЫ NON-FOOD В РОЗНИЧНЫХ СЕТЯХ РОССИИ: СЕЗОН 2012–2013. АССОРТИМЕНТНАЯ И ЗАКУПОЧНАЯ ПОЛИТИКА

Усиление давления на поставщика, резкие колебания покупательской активности, рост объема интернет-продаж, «новый кризис»… Как выстоять поставщику? Что будет нужно стратегическим покупателям – розничным сетям – в ближайшем будущем? 

Ключевые темы: 

· Крупнейшие розничные сети России: приоритеты выбора поставщиков непродовольственных товаров в процессе консолидации, наращивания количества магазинов и выхода в новые регионы 

· Товары для дома, посуда, подарки… кому проще найти место на полках? «Высококонкурентные» и «дефицитные» товарные сегменты 

· Динамика сетевого розничного товарооборота по товарам non-food в российских розничных сетях FMCG, DIY, Household 

· Виртуальные сети для реальной прибыли: планы развития интернет-гипермаркетов 

· Угрозы для поставщика и как им противостоять: старый «новый кризис», вступление в ВТО, укрупнение розничных сетей, изменение потребления 

· Сопутствующие товары под Собственными Торговыми Марками розничных сетей: самый короткий путь в корзину покупателя 

Модератор: Петр Офицеров, генеральный директор, Консалтинговая компания Real Work Management, член Экспертного совета при ФАС РФ по развитию конкуренции в сфере розничной торговли, автор бестселлеров: «ПОСТАВЩИК. Организация эффективной работы с сетевыми магазинами. Российская практика» и «Техники и приемы эффективных продаж»

Спикеры: 
· Алексей Вайсберг, коммерческий директор, проект www.e5.ru 

· Алексей Павлык, управляющий партнер, Ритейл Экспертиз 

· Елизавета Ляшенко, руководитель направления посуды и кухонные принадлежности, GfK-Rus 

· Представители розничных сетей АШАН, X5 Retail Group, О'Кей, Метрика 

· Представитель компании OZON.RU 



12.30–13.00 Кофе-брейк, запись на переговоры с закупщиками розничных сетей в Центре Закупок Сетей™, свободное общение с коллегами 



13.00–14.00 Мастер-класс 1:

«КЛЮЧИ» К ТОРГОВЫМ СЕТЯМ: АЛГОРИТМ ВЫБОРА СЕТЕЙ «ПОД ВАС»


Опыт сотен проведенных Центров Закупок Сетей™ и десятков тысяч переговоров показывает: наиболее успешен не тот поставщик, который первым записывается на переговоры к как можно большему количеству самых крупных сетей… а тот, что заблаговременно и неторопливо отобрал только самые нужные и подходящие ему сети и тщательно подготовил свои предложения именно им. Правильный выбор – половина решенной задачи, как же его сделать?

Ключевые темы: 

· «Ловись сеть большая и маленькая…» – традиционные подходы и типовые ошибки при поиске клиентов 

· Жесткие критерии для оценки своих возможностей 

· Как изучить розничную сеть? Алгоритм и источники получения информации 

· Как выбрать розничную сеть по своим силам? На какие параметры розничной сети ориентироваться? 

· Экономическая и математическая оценка эффективности работы с сетью. Расчетные таблицы 

Ведущий: Петр Офицеров, генеральный директор, Консалтинговая компания Real Work Management, член Экспертного совета при ФАС РФ по развитию конкуренции в сфере розничной торговли, автор бестселлеров: «ПОСТАВЩИК. Организация эффективной работы с сетевыми магазинами. Российская практика» и «Техники и приемы эффективных продаж»



14.00–14.50 Ланч, запись на переговоры с закупщиками розничных сетей в Центре Закупок Сетей™, свободное общение с коллегами


14.50–15.40 Мастер-класс 2:

САМИ ПРИДУТ, САМИ КУПЯТ? ПРАВИЛЬНАЯ СТРАТЕГИЯ ПОСТАВОК 2012–2014

Перед принятием любого управленческого решения, особенно если его воплощение потребует значительных ресурсов, стоит крепко задуматься: какую задачу мы решаем? Просто «взять вершину» (в нашем случае – полку), или заработать на ней? В последнее время российский бизнес стремительно теряет чувство реальности… Поэтому речь пойдет о реалиях российского бизнеса и стратегиях, на которые стоит ориентироваться всем тем, кто связан с ритейлом.

Ключевые темы:
· Богатые богатеют, бедные беднеют: Тенденции к укрупнению сетей. Весомость рычага ритейла и его влияние в 2012 году. 

· О чем думают покупатели? Новая модель потребления: реализация «отложенных ранее покупок» или «охрана денег»? 

· Мечты о доброй сети-партнере и страшные сказки о сети-враге: где истина? 

· Что делать: стратегия на 2012–2014… а, впрочем, и до 2020 года 

Ведущий: Григорий Трусов, президент, Консалтинговая компания «Контакт-Эксперт» (Национальная премия «Компания года-2009», лауреат премии «Персона года-2009»), автор бестселлера «Сами придут, сами купят»



15.40–16.40 Мастер-класс 3:

РАЗВИТИЕ И ОПТИМИЗАЦИЯ АССОРТИМЕНТА NON-FOOD В ПРОДУКТОВЫХ СЕТЯХ. ПОИСК НОВЫХ ВОЗМОЖНОСТЕЙ И ПРАКТИЧЕСКИЕ СОВЕТЫ ПОСТАВЩИКАМ

Ключевые темы: 

· Текущая ситуация на полках розничных сетей FMCG глазами потребителя, закупщика и поставщика 

· Что хочет потребитель, чего ему не хватает и как это использовать? 

· Давайте спровоцируем потребителя на покупку 

· Практические советы для увеличения доли товаров non-food 

· Какие инвестиции наиболее востребованы глазами потребителя: в мерчендайзинг, товар, маркетинг? 

· Что ждет поставщиков в ближайшее время с точки зрения развития форматов? 

· Синергия форматов «мебель + товары для дома» 

Ведущий: Кирилл Киселев, независимый эксперт, директор по закупкам с опытом работы в розничных сетях kika / Hoff, АШАН, М.Видео

Приглашенный эксперт: Ирина Бондарук, коммерческий директор, сеть супермаркетов Евророс, (экс-директор по закупкам непродовольственных товаров, ГК «Виктория») 



16.40–17.00 Кофе-брейк, запись на переговоры с закупщиками розничных сетей в Центре Закупок Сетей™, свободное общение с коллегами


17.00–18.00 Мастер-класс 4:

КАК «НАСТРОИТЬ» ОТДЕЛ НА ЭФФЕКТИВНЫЕ ПРОДАЖИ?

2012 год. Россия вступает в ВТО. Производителям потребительских товаров все чаще приходится конкурировать с западными компаниями, рассматривающими российский рынок как «почти пустой» и «очень привлекательный». Ритейлеры все чаще отдают предпочтение размещению заказов за рубежом – ведь бизнес там, в разы эффективнее российского, во многом благодаря таким технологиям управления, как KPI и BSC. Что же это за технологии, которые используют более 92% западных компаний?

Ведущий: Алексей Клочков, к.э.н., основатель и владелец First Training Group – компании №1 в России по разработке и внедрению системы KPI, MBO и BSC, систем мотивации и оценки персонала; автор делового бестселлера «KPI и мотивация персонала»; один из ведущих экспертов России и стран СНГ в области управленческого консалтинга

Ключевые темы: 

· Недостатки систем мотивации, используемых сегодня в большинстве компаний-поставщиков потребительских товаров non-food 

· Производительность низкая, продаж мало, но сотрудники постоянно требуют повышения зарплаты… что делать? 

· Почему европейские компании в 3 раза более эффективны? Кто и как может с ними конкурировать? 

· Системы мотивации, используемые в отделах закупок розничных сетей: что в первую очередь нужно закупщикам? 

· Как, используя систему KPI, больше продавать и зарабатывать, снизить затраты и высвободить время руководителей? 

· Примеры KPI: отдел продаж; отдел маркетинга 

27 сентября

11.00–15.00

«ЦЕНТР ЗАКУПОК СЕТЕЙ™»

ПРЯМЫЕ ПЕРЕГОВОРЫ С ПРЕДСТАВИТЕЛЯМИ ОТДЕЛОВ ЗАКУПОК 30 РОЗНИЧНЫХ СЕТЕЙ

Центр Закупок Сетей™ – это реальная возможность за один день провести десятки переговоров об оптовых поставках товаров в торговые сети. Участники центра закупок – руководители отделов закупки, коммерческие директора, директора и менеджеры по закупкам 30 розничных сетей, которые пришли на переговоры с Вами. 

- Выступления гуру консалтинга и маркетинга из серии Звезды Российского Консалтинга

	Организатор:
	ЦВК «Экспоцентр»

Дубовик Ольга Викторовна – руководитель проекта
Тел.: (499) 795-26-24
E-mail: dubovik@expocentr.ru
ООО «Ииперия»
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TOPI'OBO-ITPOMBIIITEHHAS ITATATA POCCUICKOY ®EIEPALIMH
CHAMBER OF COMMERCE AND INDUSTRY OF THE RUSSIAN FEDERATION

Poccus, 109012, Mocksa, ya. Unbuuka, 6, ans tenerpamm: MOCKBA, TOPITIPOMITAJIATA, teneraiin: 111478 TEJL, dakc: (495) 620 0360, ren.: (495) 620 0009
6, lliynka street, Moscow, 109012, Russia, cable address: MOSCOW, TORGPROMPALATA, tix: 111478 TELL RU, fax: (495) 620 0360, ph.: (495) 620 0009




С уважением,

Директор

Департамента выставочной, 

ярмарочной и конгрессной

         деятельности

 




       И.А.Коротин
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